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Dans ce mémento, les consignes indiquent les touches du téléphone qu’il faut presser. 

 signifie « Décrocher »  signifie « Raccrocher » 

 désigne une manipulation, à suivre le cas échéant dans un ordre indiqué par , ,  ou  

 désigne la touche permettant de valider la numérotation (émission d’appel) 
 
Un poste SIP n’émet pas de numérotation au fur et à mesure que l’on presse les digits. La numérotation saisie 
est émise après validation. Il est donc nécessaire de se reporter à la documentation du poste SIP utilisé pour 
connaître cette touche. 

 
ENREGISTREMENT  
 
La mise en service d’un poste SIP nécessite, après connexion physique sur O.box, une phase d’enregistrement. 
Pour ce faire, 4 paramètres doivent être renseignés depuis le menu d’installation du poste : 

> L’adresse IP du serveur Proxy SIP : Cette adresse IP est l’adresse d’O.box, par défaut 192.168.1.1 
> L’adresse IP du registrar Server SIP : Cette adresse IP est l’adresse d’O.box, par défaut 192.168.1.1 
> Le numéro d’appel interne du poste SIP. (Numéro issu du plan de numérotation d’O.box, et défini pour la carte 
Switch Maître) 
> Le numéro de port du protocole SIP : 5060 (Généralement pré-configuré sur les postes SIP standards) 
Pour connaître le mode de programmation des paramètres ci-dessus, il est nécessaire de vous reporter à la 
documentation fournie avec le poste SIP. 

APPELER 
 

Appeler un poste interne   

 + 401 à 416 +      
 

Appeler un correspondant externe 

 +  + numéro du correspondant +  

 +   ou   (choix du faisceau) + numéro du correspondant +  

 +   à    pour un numéro abrégé commun +  

 +   à   pour un numéro abrégé personnel. 

 
Emettre un appel externe protégé 

 +  + numéro du correspondant +  

 +  ou  (choix du faisceau) + numéro du correspondant +  
 

REPONDRE 
 

Quand un appel se présente, le numéro de l’appelant (poste interne ou numéro de l’appelant si celui-ci n’est pas 
secret). 
 
Intercepter un poste en sonnerie   

 +  +  . L’appel intercepté est présenté au poste. 

 
 
 
 



 

EN COURS DE COMMUNICATION 
 

Il vous faut vous reporter à la documentation du poste SIP utilisé pour connaître les manipulations à effectuer 
concernant : 

> transférer un appel extérieur 
> Mise en garde et double appel 
> Reprise du premier correspondant (en double appel) 
> va et vient (en double appel) 
> Mise en attente d’un appel extérieur (parcage / reprise) 
Suivant le type de poste utilisé, certaines fonctionnalités SIP sont offertes, soit par des touches de fonctions du 
poste, soit à travers un menu interactif disponible à l’afficheur du poste en fonction de son état. Pour utiliser ces 
fonctions, il est nécessaire de vous reporter à la documentation fournie avec le poste. 

 ATTENTION : La fonctionnalité Conférence à Trois n’est pas supportée par O.box pour les postes SIP, 
l’activation de cette fonction depuis le poste ne sera donc pas opérationnelle. 

 

PROGRAMMATION DU POSTE 
 
Programmer le réveil   

 +  +   + Composez l’heure de cette façon HH mm du réveil souhaité  
Interdire la prise de ligne sur un poste   

 +  +   + Composez le code secret de l’installation + le numéro du poste que 
vous souhaitez verrouiller. 

 

S’ABSENTER, RENVOYER SES APPELS, BASCULER EN MODE 
NUIT 

 
Votre poste est affecté à un ou plusieurs numéros d’appel direct. Pour chaque numéro, il est possible de 
programmer plusieurs modes de réception des appels parmi notamment « faire sonner les postes », « répondre en 
mode répondeur enregistreur ou simple », « standard automatique », « renvoi », etc. Ces possibilités 
correspondent aux différents fonctionnements (absence / présence) dans les modes jour et nuit. La 
programmation des réceptions des appels suivant les modes de fonctionnement s’effectue depuis le logiciel 
d'administration. 
 
Il est possible de piloter depuis votre poste un renvoi permanent de vos appels vers un numéro extérieur. Ce renvoi 
est modifiable à distance et est totalement indépendant des modes présence, absence, jour et nuit. 
 
Passer le poste en Absence / Désactiver 
 

 +  +   Vos appels sont reçus selon le mode programmé depuis O.box 
Manager 
 

 

Passer en  Ne Pas Déranger  / Désactiver 

 + . +   Vos appels sont renvoyés vers le groupe opératrice. 
 

Renvoyer ses appels / Désactiver 
Le renvoi n’est possible que si le poste destinataire n’est pas déjà lui même renvoyé. 

 + + 401 à 416+    Vos appels sont renvoyés vers le poste choisi. 
 

Passer l’installation en mode Jour ou Nuit 

 + +  +  
 
 



 

Activer / désactiver un renvoi permanent vers un numéro extérieur 
 
Remarque : Cette procédure est accessible à distance.   

   + +  +  code utilisateur, Il est modifiable depuis O.box Manager. 

> Saisir le numéro direct à renvoyer (numéro de 10 chiffres) et validez par . Le guide vocal vous informe de 
l’état de renvoi de ce numéro  

>  Pour activer un renvoi de ce numéro,  pour désactiver le renvoi. 

> Saisir le numéro complet sur lequel effectuer le renvoi +.  

> Activez le renvoi par  ou modifiez la saisie par  
 

 

Messagerie vocale 
 
Pour choisir ou modifier son code secret 
 
Chaque poste dispose d’un code secret personnel vous permettant de protéger la consultation de vos messages. A 
la livraison de O.box, ces protections sont inactives et le code secret vaut par défaut 0000. Aussi il est conseillé de 
protéger l'accès à vos messages par personnalisation de ce code. 

 

+   +  
 Saisir le code secret actuel 

 Saisir le nouveau code secret et le saisir de nouveau pour confirmation 

 
 
Ecouter ses messages 
 

 + +  + votre code secret (s'il existe) 

  Vous entendez les messages du plus ancien au plus récent 
                 En cours d’écoute, vous pouvez appuyer sur 

         et  pour passer d’un message à l’autre 

         pour effacer le message 

         pour connaître la date de son enregistrement 
 

Enregistrer ses annonces 
 

 +  + 
 +  

 +  +  Enregistrez votre annonce après le bip, terminez par  
Vous avez modifié l’annonce de poste. Pour l’annonce de numéro direct, veuillez consulter le manuel complet 

 
Déposer un message à un autre poste sans le faire sonner 
 

+  +  + 401 à 416 et déposez votre message 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
Numéros abrégés personnels 

 +  

 Saisissez l'index du numéro à programmer (de 0 à 9)  

Saisissez le numéro du correspondant 

 Validez par  
 

N° abrégés 
personnels 

Nom  N° abrégés 
personnels 

Nom 

590   595  
591   596  
592   597  
593   598  
594   599  
 
 
 

Plan de numérotation et remarques 
 

Ce tableau rappelle les codes par défaut à la livraison. 
Ceux-ci peuvent être modifiés. Vous pouvez les noter dans la colonne « Votre code » 

 A la livraison Votre code 

Prise de ligne 0  
Numéro abrégé commun 5000 à 5299  
Numéro abrégé personnel 590 à 599   
Messagerie Vocale 497  
Mise en garde R2  

 

 Pour plus d'informations sur toutes les fonctions, veuillez vous reporter au manuel d'installation et d'utilisation 
sur votre CD Rom ainsi que sur les notices des postes SIP utilisés.  
 Le marquage CE atteste que votre O.box est conforme à la directive européenne 1999/5/CE(R&TTE). 

L'exemplaire intégral de la Déclaration de Conformité est disponible au format électronique sur votre CD Rom. 
 ATTENTION : avant toute connexion d'un poste simple sur le produit O.box, assurez vous de sa conformité à 

la directive européenne 1999/5/CE(R&TTE). 

Conformément aux réglementations en vigueur, les appareils identifiés par le symbole  ne doivent pas être 
jetés avec les ordures ménagères. Ils doivent être déposés dans un centre de récupération prévu à cet effet. 

 La programmation des services proposés par l’opérateur sur ses accès réseaux analogiques ou numériques 
nécessitent des précautions d’usage. 
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